Ausbildung zur/m Telefonberater/in bei der ,Nummer gegen Kummer*

Kinder- und
Jugendtelefon

fraacall

,,,,, 116111

unterstitzt durch die NUWHKUF"I’"E’

Deutsche Telekom

anonym und kostenlos errelchbar
montags bis samstags 14 — 20 Uhr

welterhin bundeswelt erreichbar
iber deutsches Festnetz und Handy

Das Kinder- und Jugendtelefon ist das bundesweit grof3te anonyme und Kkostenlose
Gesprachsangebot fur Kinder und Jugendliche. Es gibt ihnen die Mdglichkeit, Gber ihre Situation und
Probleme zu sprechen. Ziel der Beratung ist es, Hilfe zur Selbsthilfe zu geben.

Der Kinderschutzbund Marburg als Trager sucht Verstarkung
fur das Kinder- und Jugendtelefon-Team.
Ehrenamtlich engagieren konnen sich Personen mit padagogischem
Interesse und der Bereitschaft, sich auf Heranwachsende und ihre
Alltagssorgen einzulassen

Der Telefondienst bedeutet, gemeinsam mit den Heranwachsenden nach Losungen zu suchen. Um
dies zu lernen, wird in der Gruppe ausgebildet. Ziel ist es dabei, miteinander zu lernen, sich
gegenseitig zu unterstiitzen und voneinander zu profitieren.

Die Ausbildung ist zunachst ein fundiertes 5 monatiges, etwa 80 Stunden umfassendes Angebot
(ein Abend pro Woche und ein Samstag pro Monat). Ausbildungsinhalte sind u.a. Gesprachsfihrung,
Kommunikationspsychologie, Selbsterfahrung sowie verschiedene kinder- und jugendspezifische
Themen.

Neben der Eigenschaft gut zuzuhoéren, sollten Sie Interesse fir die Probleme von Kindern und
Jugendlichen haben; Geduld, Bereitschaft zur Selbstreflektion und Teamfahigkeit mitbringen.

Eine weitere Voraussetzung fir die Aufnahme ist eine zuverlassige und langfristige Mitarbeit und die
Teilnahme an der Supervision zur Selbstreflektion.

Die Kostenbeteiligung fur die 80stindige Schulung betragt 150,-- Euro. Ein Infoabend zur
Ausbildung findet

am 23. September 2021 von 18:30 Uhr bis 20.30 Uhr
im Philippshaus Marburg, UniversitatsstraBe 30-32
35037 Marburg statt.

Gerne nimmt unsere Koordinatorin des Kinder- und Jugendtelefon, Marburg,
Marina Fratzer, ihre Anmeldung zum Informationsabend entgegen.
Email: marina.fratzer@live.de
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